
最後までお読みくださいまして、ありがとうございました。
皆さまのご意見・ご感想をお聞かせください。

本レポートについて、皆さまよりご意見・ご感想をお寄せいただき、今後の取リ組みに生かしていきたいと考えております。
裏面のアンケートにご記入の上、ご返送くださいますよう、お願い申し上げます。

●アンケート（表）

お手数ですが、裏面のアンケートにご記入の上、FAXにてお送りください。

本レポートに関するお問い合わせは、下記宛にお願いします。

株式会社 三越伊勢丹ホールディングス 管理本部総務部 コーポレートコミュニケーショングループ CSR
〒160-0022　東京都新宿区新宿5-16-10　TEL:（03）5843-6041   FAX:（0120）970-291　E-mail:info@imhds.co.jp

FAX :　　　(0120)970-291フリー
ダイヤル

Q 活動の内容・質について（評価できる項目）

Q 三越伊勢丹グループのチャリティ活動について

Q 当社グループがさらに取り組むべきCSR活動は以下のうち、どれだと思いますか

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

三越伊勢丹グループのめざすもの （P.7～8）
地球温暖化防止への取り組み （P.21～24）

品質の信頼性と安全への取り組み （P.13～16）
働きがいのある職場づくりへの取り組み （P.17～20）
三越伊勢丹グループとしてのスタート （P.11～12）
三越・伊勢丹が取り組んできたCSR （P.9～10）

トップコミットメント （P.3～6）
地域社会とのかかわり （P.25～26）

無回答

食の安心・安全の徹底
適切な商品情報の提供

高齢者・障がい者へのサービスの充実と雇用促進
包装材の削減
災害対策

女性の出産・育児支援
フェアトレード商品や環境に配慮した商品の展開

チャリティ活動
店舗・オフィスの緑化

若手デザイナーの発掘・支援
ボランティア活動

店舗のユニバーサルデザイン
メセナ活動（芸術支援）

無回答
その他

チャリティ活動をご存知でしたか。 チャリティ活動にご参加いただけましたか。 チャリティ活動についてどうお考えになりますか。

4,089

6,697
4,719

3,963
3,029
2,900
2,875

2,200
2,014
1,952
1,934

1,442
1,420

789
242
164

4,001
4,000

3,448
2,982

2,609
2,010

1,791
564

n＝25,494（全回答数）

n＝36,340（全回答数）

n＝25,494（全回答数）

知っている
6,941

（71.9％）

参加した
4,415

（45.8％） 積極的に参加したい
7,099

（73.6％）

参加していない
5,076

（52.6％）

あまり参加したくない
2,007

（20.8％）

知らない
2,605
（27％）

無効
102
（1.1％）

無効
157
（1.6％）

無効
542
（5.6％）

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000 7,000 8,000

本レポートはインターネットからもご覧いただけます。  (2009年12月アップ予定） http://www.imhds.co.jp
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